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SINTESIS DE LA TESIS

El proceso de evaluacion en la Educacién Superior tiene el reto de mejorar su calidad
porque la sociedad de hoy exige una universidad capaz de formar profesionales con
alta preparacién técnica y humana. En este contexto, resulta esencial el proceso de
formacién de los especialistas de Estomatologia General Integral , donde son
evidentes lim itaciones técnico m etodolégicas en la determinacién del criterio
evaluativo en los diferentes aspectos que conforman el examen préactico estatal de la
especialidad, lo que reveldé como problema cientifico: Insuficiencias en el desempefio
de los docentes para la realizacion del examen practico estatal en la especialidad
Estom atologia GeneralIntegralque incide en su efectividad. Se declar6é como objetivo:
Elaboracion de una guia metodolégica para el desempefio de los docentes en la
realizacién del examen préactico estatal en la especialidad Estomatologia General
Integral. Se emplearon métodos teébricos, empiricos y estadisticos como: Analitico-
Sintético, Hipotético - Deductivo, Histérico - Légico, Sistémico — estructural,
O bservacion, Entrevista, Encuesta, Taller de socializacién y Andalisis Documental. La
novedad radica en los indicadores de la guia metodolégica para lograr la uniformidad
y objetividad en el desempefio de los docentes durante la realizacién del examen
practico estatal de los especialistas en Estom atologia General Integral. Se realizaron
talleres de socializacioén con especialistas que permitieron valorar la pertinencia de la
guia metodolégica propuesta y por tanto reconocen su valor cientifico-metodolégico
para la aplicacion en el proceso de evaluacién del examen practico estatal en Ila

Universidad de Ciencias M édicas de la provincia Ciego de Avila.
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INTRODUCCION

Uno de los retos que se han planteado en muchos paises en los Gltimos afios lo
representa la calidad de la formacién y superacion de los recursos humanos de la
salud. Este proceso ha estado vinculado directamente a los cambios politicos,
econdémicos y sociales que se han generado en los diferentes paises; donde el
desarrollo social de la ciencia, la técnica, la practica médica y la investigacién; han
obligado a aplicar; no en el discurso sino en la préactica efectiva; los conceptos de
eficiencia, <calidad y exigencia en los procesos educativos que realizan las
universidades, cada vez mas comprometidas y en interaccién con los servicios de

salud y la propia com unidad.’

En la Educaciéon Superior del siglo XXI; el aprendizaje debe basarse en la calidad y el
conocimiento; el compromiso de continuar ese aprendizaje y la responsabilidad de
poner la formacién al servicio del desarrollo social. ZE| principal factor determinante
del desempefio académico es; quizds; la capacidad de evaluar y supervisar la
calidad de los resultados de la ensefianza y la investigacién en los servicios de salud.
La evaluaciéon constituye uno de los temas maéas discutidos y controvertidos de la
pedagogia moderna. Elanalisis de esta categoria como elemento indispensable en el
proceso de ensefianza-aprendizaje toma auge a nivel mundial en la década del ‘80,
en centros de Educacion M édica en Escocia y Toronto, de ahi que surja la idea de
retom ar esta experiencia y celebrar conferencias en Ottawa como marco adecuado
para la discusion de esta categoria.

La evaluacion tiene com o objetivo m otivar a aprender a los educandos,
retroalimentarse del proceso, permite llenar lagunas y poder seleccionar los

educandos, decidir el éxito o fracaso, incrementar el prestigio del centro y proteger a



la sociedad.
YEs un com ponente fundamental en el proceso educativo de todos los niveles de
ensefilanza.

En la bisqueda de antecedentes relacionado con eltema, se constaté que los estudios
sobre la evaluacién se desarrollan internacionalmente desde finales de la década del
70 y principios del 80 y los paises que marcaron los inicios en este campo fueron:

Alem ania, Estados Unidos, Francia e Inglaterra.

La evaluacion del aprendizaje constituye uno de los conceptos de la didactica mas
controvertidos y que mayor interés despierta en el profesor dada su importancia vy
complejidad. Es probablemente, el componente del proceso ensefianza-aprendizaje
gue mas debates origina y que m s variaciones conceptuales ha experimentado, pero
nunca dejara de ser un elemento de gran importancia en la ensefianza y la garantia del
aprendizaje universitario.

La evaluacién estimula los esfuerzos de los estudiantes que produciran su aprendizaje
y a la vez certificara lo que han aprendido. Forma parte; a su vez; de una via para la
retroalimentaciéon y la regulacién de dicho proceso. * La calificacién obtenida es un
elemento motivador para la continuidad o profundizacion de los estudios.

El proceso de evaluaciéon en la Educacién Superior tiene el reto de mejorar su calidad
porque la sociedad de hoy exige una universidad capaz de formar profesionales con
alta preparaciéon técnica y humana para satisfacer sus demandas cada vez mas
crecientes. Para el logro de ese desempefio profesional es imprescindible que los
docentes wuniversitarios se conviertan en permanentes investigadores de su labor
educativa cotidiana.’

El examen estatal constituye un acto independiente, obligatorio y determinante para el
otorgamiento del titulo y la carta de presentacién necesaria e imprescindible para el
empleador. Es ademas la verificacién oficial del nivel de competencia profesional
alcanzado, antes de que se gradle y pase a prestar servicios profesionales en el
Sistema Nacional de Salud. Este examen cuenta con dos ejercicios; uno practico y uno
tedrico escrito como fundamentacién cientifico - técnica de la actuaciéon profesionaly es

requisito para este 0ltimo haber aprobado el prim ero.”



Los exadmenes practicos estatales; en el dambito de las Ciencias M édicas y de la
especialidad de Estomatologia en particular; implican una enorme responsabilidad
social. A través de ellos se reconoce y autoriza la practica profesional para ejercer
acciones directas relacionadas con la salud de las personas. Por esta razén, es
esencial no solo la elaboraciéon correcta de sus instrumentos evaluativos; sino, adem &s,
su adecuada calificacion y control para la verificacion de la calidad del proceso de
ensefilanza aprendizaje y del futuro egresado. 6
La Educacién de Postgrado es una de las direcciones principales de trabajo de Ila
Educacion Superior en Cuba y el nivel mas alto del Sistema de Educacién Superior,
dirigido a promover la educacién permanente de los graduados universitarios, donde
los procesos form ativos del residente juegan el papel rector.® Les permite perfeccionar
sus habilidades para eldesempefio de su profesién.

Los inicios de la especialidad Estom atologia General Integral (EGI), cuyos
antecedentes se remontan a 1984 cuando se inicia el nuevo modelo de atencién de
M edicina Familiar con el M édico y la Enfermera de la Familia, tiene como objetivo la
formacion de un especialista para la ejecucién de las acciones de salud bucal con un
enfoque hacia la promociéon y la prevencion. Este Plan de estudio de la especialidad
cont6é con tres afios de duracién y dedicacién a tiempo completo.

La especialidad de Estom atologia General Integral ha transitado; desde su inicio; por
un proceso de perfeccionamiento para garantizar la calidad del proceso docente
educativo y de formacién de los egresados de esta especialidad7 lo que muestra la
necesidad de seguir incursionado en los procesos relacionados con la garantia de la
calidad de dicho egresado, lo que patentiza la realizacién de esta investigacion.

La evaluacién de los conocimientos y habilidades de estos facultativos no puede ser
improvisada, pues traeria evaluaciones severas por algunos profesores y ligeras por
otros. Para evitar esto en los examenes practicos se implementan guias de evaluacion,
las que deben serinterpretadas uniformemente portodos los tribunales. No obstante, si
no se caracteriza bien cada elemento que compone la guia y se especifica la
puntuaciéon teniendo en cuenta las posibles respuestas, entonces da margen a que el
factor subjetivo influya en la calificacion.

Las guias de observaciéon para la evaluacién y la implementacién correcta de sus

instructivos permiten eliminar una de las desventajas de la evaluacién oral, que es



otorgar una calificacion a criterio del tribunal. Estas herramientas metodoldégicas
contribuyen alperfeccionamiento de este tipo de evaluaciéon tipica de la educacién en el
trabajo, pero en ocasiones son imprecisas, no colegiadas por todos los integrantes de
los tribunales y carecen de elementos que le restan calidad al acto de evaluacion.®
Como principio, la evaluacion debe considerarse un instrumento de trabajo para el
profesor a fin de organizar el trabajo docente-metodolégico y valorar el disefio de los
instrum entos evaluativos; a la vez que le facilita al estudiante alcanzar sus objetivos
personales y los relacionados con su formaciéon profesional;, haciéndoles notar sus
dreas débiles para superarlas, reconocer sus cualidades y establecer el principio de la
autoevaluacion.’En la actualidad ese proceso no contiene orientaciones especificas
para cada uno de los elementos a tener en cuenta en la realizacién del examen
practico en la especialidad de EGI.

En la bibliografia consultada se refleja la importancia que gobiernos, instituciones,
agrupaciones profesionales, organismos no gubernamentales, y organismos
internacionales; entre otros; le conceden a la forma de evaluar la calidad académica de
los egresados ° En Cuba es un elemento primordial para la obtener la garantia de
excelencia en los profesionales de la salud.

En muchos paises, el examen final de titulaciobn se asume como un instrumento de
evaluacion de calidad en la formacion del estomatélogo u odontdélogo, pero existen
pocos estudios sobre los instrumentos utilizados para realizar la evaluacion final. No
hay evidencia de la real medicién de las com petencias que tributan al perfil de egreso.
La mayoria son instrumentos tedricos que miden conocimientos, no habilidades y hay
carencia de evidencia cientifica sobre su validez y confiabilidad.®

En Angola, Smith KS, Bravo Hernandez PL1, (2017) realizaron una propuesta de guia
de observacién para el ejercicio practico estatalde la Licenciatura en Enfermeria. En la
carrera de Medicina autores de la universidad de Ciencias M édicas de Holguin: Font
Parra D, Ferndndez Segui AM, Fernadndez Assan A(2019), presentan una guifa de
observacion para la evaluaciéon del examen practico en la rotacion de Medicina General
Integral, las cuales se tomaron como referencia para la investigacién llevada a cabo por
estom atélogos de la misma institucién con la propuesta de guias de observaciéon para

la evaluacion del estudiante en la visita a la familia en la asignatura Atencién Integral a

la Familia Il de la carrera Estom atologia.



Algunos autores comparten los criterios de Santos Smith K. y colaboradores al
considerar que una guia de observacién para el examen practico en ciencias m édicas
estd construida correctamente si responde con claridad y coherencia en funciéon del
modelo del profesional las siguientes preguntas: ¢(¢Qué debemos evaluar?, ¢Cdédmo
evaluar?, ¢Co6mo calificar? y ¢C66mo determinar elpatrén aprobado-desaprobado? °
Es importante que un instrumento evaluativo sea m Gltiple y variado, que la inform acién
acopiada sea fiel reflejo de lo que se pretende coleccionar, que se utilicen diversas
formas de expresién (oral, escrita.. ), reproductible en las situaciones académicas
habituales, debe permitir la transferencia de los aprendizajes y debe permitir ser
utilizado en diversas modalidades de evaluacién, como la heteroevaluacién, Ila
autoevaluacion y la coevaluacion.?®

El instrumento evaluativo permite la heteroevaluacién al facilitar la evaluacion del
equipo de profesores y de agentes externos a alumnos en particular y a los alumnos
como grupo. Permite que el estudiante, junto con el profesor, pueda tomar conciencia
de los avances y problemas individuales y le capacite para poder corregir aquellos.gsin
embargo en algunas ocasiones este instrumento sé6lo es utilizado por el profesor para
evaluar conocimiento del estudiante y no existe una retroalimentacion para ambos. Los
estudiantes desconocen los objetivos de la evaluacién realizada.

El instrumento de evaluaciéon facilita al profesor valorar la actuacion de los estudiantes
en el grupo y poder reorientar el proceso ensefianza aprendizaje, en caso de
necesitarse la autoevaluaciéon; adem as permite al estudiante conocer la evolucién de su
aprendizaje al proporcionarle la posibilidad de reconocer sus avances, logros y
dificultades, analizar su situacién individual y grupal en dicho proceso educativo; vy
desarrollar una actitud critica y reflexiva sobre su proceso educativo.

Esta herramienta permite que los distintos apartados evaluados puedan adaptarse en
funcién de las competencias especificas y trasversales de cada asignatura y por
extension, de toda la titulacion de grado en Odontologia. Se destaca la posible utilidad
en la valoracion de la calidad de los estudios universitarios, al poder recabar datos
cuantificables que reflejen la evolucién del proceso ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes.’

En la educacién practica y clinica odontolégica, la evaluaciéon del aprendizaje es uno de

los elementos mas importantes del proceso educativo, desde el punto de vista de los



participantes directos (profesor y alumno) y de la sociedad que requiere profesionales
de la salud competentes que puedan atender sus dem andas.'’

La evaluacién se convierte de hecho en una de las fuerzas motivadoras para que el
estudiante aprenda, por lo que se debe ser cuidadoso y profesional en la planeaciéon vy
ejecucion de este proceso que determina quién termina la carrera y con qué
calificacion. No obstante, su importancia, este proceso en el &m bito de las actividades
docentes de practica clinica en Odontologia, se ha realizado a través del tiempo, mas
como una actividad calificadora y promotora,que orientadora de la dindmica educativa.
Hay desafios cuando se intenta llevar a cabo un justo y apropiado sistema de
evaluacion de los estudiantes en ese complejo ambiente. Sin embargo, se puede
mejorar la habilidad para evaluar a los estudiantes juiciosamente y con mayor precision
al emplear las siguientes medidas como: instruir a los docentes evaluadores para
asegurar la adecuada calificacién y cooperacién, y planificar y documentar un
adecuado sistema de evaluaciéon .°

En la Facultad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila el ntmero de especialistas en
Estom atologia General Integral ha ido incrementandose por la politica del pais de
elevar la formacion de estom atdlogos, por lo que los exdmenes practicos estatales son
realizados por diferentes tribunales integrados por especialistas en EG I, quienes han
ido enrigueciendo de forma paulatina su formaciéon docente y metodoldégica.

Estos examenes carecen de elementos necesarios para llegar a un dictamen definitivo
de la calificacion que deben otorgar los miembros del tribunal al aspirante a
especialista, lo que ha conllevado a problemas con la calidad de los mismos. Se
percibe que con frecuencia en el proceso de evaluacién delexamen practico estatal se
cumple con lo establecido técnica y metodolégicamente de forma subjetiva, porque se
adolece de uniformidad para ejecutar el proceder, por lo que se manifiesta la necesidad
de lograr objetividad y rigor al evaluar alresidente en su desempefio.

La exploracién previa realizada en el examen practico estatal de la especialidad de
Estom atologia General Integral en la Universidad de Ciencias M édicas de Ciego de
Avila, sustentada adem a4s en la experiencia de la autora como docente por mas de diez
afios permiti6 constatarlas siguientes m anifestaciones externas:

- Deficiencias en la calidad del proceso de realizacién delexamen practico estatal de la

especialidad de EG | por algunos profesores.



- Limitaciones técnico metodolégicas en la determinacion del criterio evaluativo en los
diferentes aspectos que conforman el examen préactico estatal de la especialidad de
EG I

-Deficiencias en el desempefio de los docentes en la realizacién de los exdmenes
practicos estatales que se evidencia en la diversidad de criterios, discrepancias, falta
de uniformidad, benevolencia o rigidez en el momento de otorgar calificaciones.
-Solicitud de aspirantes para evaluarse en otros tribunales o reclamaciones por la
evaluacién recibida.

Por lo antes expuesto se puede formular el siguiente Problema <cientifico:
Insuficiencias en el desem pefio de los docentes para la realizacién delexamen préactico
estatalen la especialidad Estom atologia GenerallIntegralque incide en su efectividad.
Entre las posibles causas que originan el problema se declaran:

. Insuficiencias epistemolégicas en los procedimientos metodoléogicos de Ia
evaluacién delexamen practico estatal.

. Insuficiencias tedéricas metodolégicas en las indicaciones para la realizacion del
examen practico estatal en la especialidad de EGI como parte del proceso de
evaluacién

Las reflexiones expuestas permitieron delimitar como objeto de estudio: El proceso de
formacién académica en la especialidad Estom atologia Generallntegral.
El campo de accién se centra en la evaluaciéon practica estatal del proceso de
formacién académica en la especialidad Estom atologia Generallntegral.
Objetivo
Elaboracion de una guia metodolégica para el desempefo de los docentes en la
realizacion delexamen practico estatalen la especialidad EG I.
Hipotesis.
La propuesta de una guia metodolégica para el desempefio de los docentes en la
realizacion del examen practico estatal en la especialidad EGI, contribuye a la
exhaustividad en el criterio del profesor para este tipo de evaluaciéon altener en cuenta
la uniformidad y objetividad
Tareas

1. Determinar los antecedentes historicos del proceso de formacion académica de

la especialidad Estom atologia Generallntegraly su evaluacién.



Fundamentar epistemolégicamente el proceso de formaciéon de la especialidad
Estom atologia General Integraly su evaluacién.

Caracterizar el estado actual del proceso de evaluacién de la especialidad
Estom atologia General Integral.

Elaborar una guia metodolégica para el desempefio de los docentes en la
realizacion del examen préactico estatal en la especialidad Estomatologia
Generallntegral.

Valorar la pertinencia cientifico-m etodolégica de la guia metodolégica para el
desempefio de los docentes en la realizacién del examen practico estatal de la

especialidad EG I mediante talleres de socializacion.

METODOLOGIA A UTILIZAR PARA ENFRENTAR EL PROBLEMA.

Tipo d

Etap

e investigacion: en desarrollo

a facto — perceptible:

Determinar los antecedentes histéricos, conceptuales y referenciales delexamen
practico estatalen el proceso de formaciéon académica.

Caracterizar el examen practico estatalen la especialidad EGI.

Diagnosticar el estado actual del examen practico estatal en la especialidad EG I

en la universidad de Ciencias M édicas de Ciego de Avila.

Etapa de elaboracion tedrica:

6.

7.

Fundamentar la guia metodolégica para el desempefio de los docentes en la
realizacion del examen préactico estatal en la especialidad Estom atologia
Generallntegral.

Elaborar la guia metodolégica para el desempefio de los docentes en la
realizacion del examen préactico estatal en la especialidad Estomatologia

General Integral.

I1l. Valoraci6on:

8.

Valorar la pertinencia cientifico-metodolégica de la guia metodolégica para el
desempefio de los docentes en la realizacion del examen practico estatal en la

especialidad Estom atologia GenerallIntegral.

Poblacién y muestra: se trabajard con el universo compuesto por 20 profesores

miembros de tribunales estatales que son especialistas en Estomatologia General

Integral, 10 graduados y 3 metoddélogos de postgrado.



M étodos tedricos:

Analitico- Sintético: Con el objetivo de analizar las diferentes concepciones que
abordan los autores sobre el proceso de formaciéon académica.

Hipotético - Deductivo: Para establecer generalizaciones con relacién a los resultados
cientificos de la investigaciéon a partir del analisis particular de diferentes autores y la
determinacion de los aspectos fundamentales que fueron considerados en la revisién
bibliogréafica.

Histérico- L6gico: En la elaboracién de la fundamentacion tedrica de la investigacion,
para describir la evolucion del problema hasta la actualidad, asi como para facilitar las
reflexiones acerca de los resultados de otras investigaciones que ayudan a completar
las experiencias y enriquecerlas con un pensamiento l6gico mas profundo.

Sistémico - estructural: en la elaboracién de la guia metodolégica para eldesempefio
de los docentes en la realizacién del examen practico estatal en la especialidad
Estom atologia General Integral con un caracter de sistema en su interrelaciéon,
dependencia, jerarquizacién y estructuracion.

M étodos em piricos:

Observacion: del proceso de evaluacién vy desempefio de los tribunales en el acto de
evaluacién delexamen practico estatala los aspirantes a especialistas en EG I.
Entrevista: a metodoélogos de postgrado para corroborar el problem a.

Encuesta a especialistas en Estomatologia General Integral para profundizar en el
estado actual del proceso de evaluacién y a profesores miembros de tribunal para
conocer su criterio con respecto a ese proceso.

Taller de socializacién: para valorar la pertinencia cientifico-m etodolégica de la guia
m etodolégica que se propone para el desempefio de los docentes en la realizacién del
examen practico estatalen la especialidad Estom atologia Generallntegral.

Analisis documental: Se empled en el analisis las resoluciones de postgrado, guias
metodolégicas, actas de examen practico estatal y expedientes de residentes con el
objetivo de caracterizar el estado actual del proceso de evaluacion de la especialidad
Estom atologia General Integral.

M étodos estadisticos y de procesamiento matem atico: se utiliza para el proceso de

recopilacién, procesamiento y andlisis de la inform acién, la representacién de datos con



el consecuente anéalisis porcentual, para el analisis cuantitativo de los datos que
aportan los instrumentos aplicados.

Variable independiente: guia metodolégica para el desempefo de los docentes en la
realizaciéon delexamen practico estatalen la especialidad EG .

En esta investigacion, la autora asume el criterio de Leiva Infante, Gutiérrez Segura,
Zaldivar Pupo y Naranjo, (2020), que plantean gqgue una guia metodolégica, es un
documento que define los elementos metodolégicos que favorecen la objetividad vy
uniformidad en el criterio del profesor al em itir la evaluacién detallando la distribucion
de la puntuaciéon por escala de calificacion, estableciendo un patrén de aprobado o
desaprobado, y le suma ademas que debe estar en correspondencia con el contenido
evaluado y eltipo de examen que se desarrolla.!

Variable dependiente: desempefo de los docentes para la realizacién del examen
practico estatal en la especialidad Estom atologia General Integral que incide en su
efectividad.

Segun Saavedra (2021), el desempefio de los docentes es un proceso relacionado con
las capacidades pedagoé6gicas, profesionales, y comunicativas que requiere mayor
conocimiento acerca de la calidad educativa a la que se enfrenta en su accionar
laboral, criterio que asume la autora de esta investigacion y le agrega operativamente,
conjunto de conocimientos, destrezas y competencias béasicas que le permiten al
profesor cumplir con sus responsabilidades profesionales de manera objetiva vy
uniforme en la realizacién del examen practico estatalde la especialidad Estom atologia
General'?

Novedad cientifica

La novedad cientifica radica en los indicadores de la guia metodolégica para lograr la
uniformidad y objetividad en el desempefio de los docentes durante la realizacién del
examen practico estatalde los especialistas en EG I.

Aporte préactico:

El aporte préactico esta dado en la guia metodolégica para el desempefio de los
docentes en la realizacién delexamen practico estatalen la especialidad EGI.

La significacién practica radica en la contribucién de una guia metodolégica que sea
efectiva por su uniformidad y objetividad para el desempefio de los docentes que

conforman los tribunales del examen préactico estatal de la especialidad de EGI.
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CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA DEL PROCESO DE
FORMACION ACADEMICA DE LA ESPECIALIDAD
ESTOMATOLOGIA GENERALINTEGRAL

En este capitulo se presenta la fundamentacion del proceso histérico de las etapas
de la formacion académica de la especialidad de EGI, asi como el analisis
epistemoléogica y metodoléogica del proceso y el diagndéstico del estado actual del
examen practico estatal en la especialidad EGI en la universidad de Ciencias

M édicas de Ciego de Avila.

l1.1Antecedentes histdéricos del proceso de formacidn académica en la

especialidad Estom atologia General Integral.

Los estandares y requisitos mas recientes, exigidos por as instituciones de
educacion superior para la formacién académica en el mundo, evidencian una
trasform aciéon en los indicadores para la evaluacién del desempefio de los
profesionales reconociendo la necesidad de optimizar los procesos de organizacion

docente, que demuestre la influencia de la gestibn académica sobre el desempefo

de los docentes. (Veladsquez 2022)13

En los Gltimos afios se ha producido trasform aciones en los curriculos, y program as
de estudios para la formacion del personal médico superior y se han em.itido
precisiones para el proceso de evaluacion, debido a la pandemia 2019, seglin Reyes
Guevara (2022) las diversas estrategias que se han implementado en la educacién
superior ha presentado insuficiencia en la de acciones para el logro de la calidad de
los profesionales. En Perl existen carencias en la adecuada gestion académica de la
calidad dadas en la poca organizacioén de las wuniversidades del pais en las

P . 14
condiciones de pandem ia.
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La educacién médica superior en Cuba tiene una larga tradicién; en el caso particular
de la Estom atologia; la Facultad de Estom atologia de La Habana fundada en 1900 es
lamas antigua de su tipo en Am érica Latina, durante mas de un siglo ha contribuido a
la form acion de los profesionales de esta rama de las ciencias médicas del pais y de
otros paises del tercer mundo, siendo adem as la casa matriz a partir de la cual se

. -z 15
desarrollan las otras facultades y escuelas de Estom atologia de la nacion.

A lo largo de su historia la formacién de estom atélogos en Cuba transita Por diferentes
planes de estudios pero no hay dudas que los cambios méas radicales se generan a
partir del triunfo de la Revolucién cubana, cuando se produce una democratizacién del
acceso a la carrera, el desarrollo de la educacion de postgrado, sobre todo de la
especializacion, y el transito gradual de la concepciéon del proceso salud enfermedad
desde un paradigm a biologicista y curativo hacia uno socialy preventivo, cuyo m aximo

exponente es la especialidad de Estom atologia Generallntegral (EG I)16.

Se disefilaron los planes y programas de estudio con todos los componentes de los
mismos. EIl acapite de orientaciones metodolégicas y sistema de evaluacién han
adolecido de elementos que contribuyan de forma eficiente a la realizacion de los

exadamenes estatales.

En Cuba, a diferencia de lo que ocurria en otras partes del mundo, al triunfo de la
Revolucion no existia un proceso de formacién de especialistas en las carreras de
Estom atologia y de Medicina, la mayoria de los estomatélogos y médicos eran de
practica general con algunos pocos dedicados a determinadas especialidades por lo
gue se considera este proceso formativo como un logro genuino de la Educacion
PR . . . P (17,18 y 19) .
M édica Superior cubana en este periodo histérico. A este proceso formativo se
fueron incorporando paulatinamente nuevos profesionales de las especialidades

estom atolégicas.

Los estudios de posgrado en el Sistema Nacionalde Salud comenzaron en 1962 con la
educacion continuada a través de cursos de perfeccionamiento y actualizacién, se
estableci6 el régimen de residencias, de los primeros estudios de las especialidades

m édicas y estom atolégicas (Ulloa, 2014). El reglamento de posgrado de la Republica
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de Cuba establece dos vertientes: una la formacién académica que abarca: doctorado,

m aestriay la especialidad y otra que incluye la superaciéon profesional (MES, 2004). 20

El Sistema Nacional de Salud cubano, establece para las ciencias estom atolégicas un
total de <cinco especialidades, siendo la Estomatologia General Integral la mas
reciente, los antecedentes de esta especialidad se remontan a 1984 cuando se inicia el
nuevo modelo de atencion de Medicina Familiar con el M édico y la Enfermera de la
Familia. A finales de esta década se comienza a aplicar el modelo de Estom atologia
General Integral, a manera de pilotaje, en el Municipio de Bauta, Provincia Habana, y

en el Policlinico Lawton de Ciudad Habana.

Con los resultados de este estudio se disefi6 el modelo definitivo y se identificé la
necesidad de un especialista para la ejecuciéon de las acciones de salud bucal con un
enfoque hacia la promocién y la prevencién. Se disefié6 y aprob6é en el afio 1993 y
comenzdé a implementarse en 1998 en La Habana y Santiago de Cuba, con tres afios
de duracién y dedicaciéon a tiempo completo (MINSAP, 2004), como se puede apreciar
el proceso de formacion de especialistas se limité a los institutos de Ciencias M édicas
del pais, estos tenfian experiencia en la formacién del estom atélogo general basico y
otras especialidades estom atoléogicas de la atencion secundaria de salud como son:

Ortodoncia, Periodoncia, Protesis y Cirugia M axilofacial.

El especialista de Estom atologia General Integral es un profesional de perfil am plio
preparado para garantizar atencién estom atoldégica integral en el nivel primario de
salud, con acciones de promocién, prevenciéon, curacién y rehabilitacién de form a
continua y sistem atica, junto alresto del equipo de salud, del cual es parte integrante,
cuya finalidad es incrementar el nivel de salud de una poblacién delimitada (MINSAP,

2004).

En enero del 2002 el lider histérico de la revolucién cubana Fidel Castro Ruz hizo una
intervencion esencial en el Il Taller Nacional "La Universidad en la Batalla de Ideas"
donde explicé una serie de conceptos relacionados con lo que debia ser el proceso de
municipalizacién de la ensefianza, por tanto, se implementa en junio del 2004, en todo
el pais, de forma descentralizada y masiva, en los propios servicios, la especialidad de

Estom atologia General Integral. EIl programa se estructuré en dos afios y también fue
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llevado a los escenarios de formacion de la Republica Bolivariana de Venezuela en el

m arco de la Misién M édica Cubana en ese pais (MINSAP, 2004).

El disefio de los planes de estudio se enmarcé en un proceso de transformaciones vy
m ejoras continuas, teniendo en cuenta el estado el criterio de los profesores donde se
desarrollaban esta especialidad, los cambios fundamentales se evidenciaron en el
tiempo de duracién de las especialidades, las orientaciones metodolégicas para la
implementacién de los mismos asi como la dosificacion de algunos contenidos que
estaban relacionados fundamental mente con las funciones docente-atencional-

investigativa.21

A partir de la metodologia propuesta por Ramos G se consideran los siguientes hitos

histéricos en el proceso form ativo de la especialidad de EG I:

Hitos histéricos

1- Se aprueba el proceso de formacién de especialistas en la carrera de Estom atologia
en el Segundo Nivel de Atencién por el Ministerio de Salud Publica (MINSAP) en el afio

1967.

2-Se aprueba por el MINSAP en el afio 1993 la especialidad de Estom atologia General

Integral.

3-Se inicia en todo el pais de manera descentralizada y masiva el proceso form ativo en

la especialidad de Estom atologia Generallntegralen elafio 2004 .

Estos hitos permiten delimitar las siguientes etapas:

Primera etapa: 1967 -1992. Inicio y desarrollo del proceso de formacién en las

especialidades del Segundo Nivel de Atenciéon en la carrera de Estom atologia.

Segunda etapa:1993 -2003. Inicio y desarrollo del proceso de formacién en la

especialidad de Estom atologia General Integral.

Tercera etapa: 2004 -actualidad. Consolidacién del proceso de formacién en la

especialidad de Estom atologia General Integral.

A continuaciéon, se realiza un analisis de cada una de las etapas teniendo en cuenta los

siguientes indicadores:
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1- Modelo form ativo.
2- Forma de ingreso.
3- Caracteristica de los planes de estudio.
4- Diversidad de escenarios de form acién
5- Modelo de atencién
Etapa 1967-1992. Inicio y desarrollo del proceso de formacién en las

especialidades del Segundo Nivel de Atencién en la carrera de Estom atologia.

En el affio 1967 se aprobo6 por el Ministerio de Salud PuUblica la formacién de
especialistas en la carrera de Estom atologia en cuatro especialidades: Cirugia M axilo
Facial, Ortodoncia, Periodoncia y Prétesis Estom atolé6gica, proceso que se pone en
ejecucién a partir del affio 1968. EIl proceso de formacién en estas especialidades se
basa en el modelo formativo desarrollado a partir de los informes de Abraham
Flexner(Informe Flexner) de 1910 y de William J. Gies (Informa Gies) de 1926, que
abogan por el abandono de la practica generaly eldesarrollo de las especialidades con

una vision fragmentada de las ciencias m édicas.

El requisito para el ingreso al estudio de estas especialidades era un proceso selectivo
luego de que el estom atélogo general hubiera cumplido con los afios de servicio social
estipulados. Los planes de estudios son modulares y tienen un enfoque tradicionalcon
los objetivos como categoria rectora, priorizando la incorporacién de los adelantos del
conocimiento, nuevas técnicas y materiales, profundizar en problemas relacionados
con los aportes de otras ciencias y especialidades y asi elevar la calidad de la

docencia.

El proceso form ativo en estas especialidades estaba concebido para desarrollarse en el
segundo nivel de atenciéon, hospitales y clinicas estom atolégicas, basadas en wun
modelo de atencién estom atolégica biologicista vy curativo orientado hacia la
enfermedad. Aspectos que se consolidan en la década del 70 del siglo pasado, cuando
en el desarrollo inicial de la Atencién Primaria de Salud se establece el modelo de

m edicina comunitaria y las especialidades se circunscriben al Segundo Nivel de

atencion.
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Paulatinamente y a partir de la propia década del 70 del siglo pasado, la atencion
estom atolégica comienza a transitar hacia un modelo social de atencién y surgen los
programas con enfoque comunitario: Programa béasico de atencién estom atolégica
(1973), Modelo de atencién de la Estom atologia en la comunidad (1979), Programa de
atencion al menor de 15 affios y alretrasado mental (1984), el Programa de deteccidon
precoz delcancer bucaly el Programa deladulto mayor (1986). En 1984 se implementa
el Programa del M édico y la Enfermera de la familia como nuevo modelo de la Atencién
Prim aria de Salud, que tiene un significativo impacto en el Sistema Nacional de Salud,

y en la docencia médica superior de todas las carreras de las ciencias m édicas.

El programa del médico y la enfermera de la familia significa el paso del modelo
biolégico y curativo ademads de una atencién médica fragmentada al modelo de
m edicina familiar, un modelo que entiende al hombre como un ser biopsicosocial y al
gue la Estom atologia necesariamente debia integrarse. Para articular la Estom atologia
con el modelo de medicina familiar, y al estom atélogo con el médico de familia, surge
en 1992 el Programa Nacional de Atencién Estom atolégica a la Poblaciéon, sin
embargo, desde el punto de vista de la formacién de los recursos humanos se queda
rezagada respecto a la Medicina que desde una década antes comenzo6 el proceso de

formacién en la especialidad de Medicina Generallntegral.

Caracteristicas histéricas de la etapa:

1-El modelo form ativo se basaba en una visién fragmentada de la Estom atologia, con

abandono de la practica generaly la sobrevaloracion de las especialidades.

2-El proceso de ingreso tenian un caracter selectivo.

3- Los planes de estudio se caracterizaban por tener un enfoque tradicional donde los

objetivos alcanzaban la categoria rectora.

4- El escenario de form aciéon lo constituia la atencién secundaria

5-El modelo de atencién estom atolégica se sustenta en una concepcion biologicista del

serhumano y estd orientado hacia la enfermedad y la curacién.

Etapa 1993-2003. Inicio y desarrollo del proceso de formacién en la especialidad

de Estom atologia Generallntegral
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En el affo 1993 el Ministerio de Salud PuUblica aprueba la especialidad de EGI, y en el
afio 1998 en que se inicia su proceso formativo. Esta especialidad se concibe para
llenar el espacio existente entre la atencién primaria y la secundaria en la atencion
estom atolégica por lo que implica también una nueva concepcién del resto de las
especialidades del segundo nivel de atencién. EIl modelo form ativo de esta especialidad
se sustenta en una perspectiva integradora y transdisciplinaria de la Estom atologia
como ciencia, abandonando la ensefianza fragmentada y que sobrevalora la

especializacién en detrimento de la practica general.

En esta etapa el ingreso al proceso formativo es selectivo, un escaso nUumero de
profesionales es escogido para formarse con la vision de que seran los encargados de
formar a las siguientes generaciones de especialistas. EIl plan de estudio es modular
con un enfoque tradicional, con los objetivos como categoria rectora y contenidos que

integran elementos de las ciencias biolégicas y sociales.

El escenario fundamental de formacién es la atencién secundaria, aunque con una
marcada orientacién hacia la comunidad, concentrado en las Facultades de
Estom atologia de mayor experiencia docente. La especialidad se sustenta en el modelo
de atencién estom atoldégica integral, que reconoce al hombre como un ser
biopsicosocial, y se orienta hacia la salud, con énfasis en la promociéon de salud y la
prevencién de enfermedades, brindando a las personas y las familias una atencion
continua y sin limitaciones de edad, sexo o tipo de problema que presenten, sean

biol6gicos, psicolégicos o sociales.

Caracteristicas histéricas de la etapa

1-El modelo form ativo se sustenta en una perspectiva integradora y transdiciplinaria de

la Estom atologia com o ciencia.

2- En esta etapa el ingreso al proceso form ativo es selectivo, un escaso numero de
profesionales es escogido para formarse con la vision de que seran los encargados de

formar a las siguientes generaciones de especialistas.

3-El plan de estudio tiene un enfoque tradicional con los objetivos como categoria

rectora e integra elementos de las ciencias biolégicas y sociales.

4-La atencion secundaria es el escenario fundamentalde formacién.
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5-Elmodelo de atenciéon estom atolégica se sustenta en el modelo de

atenciéon integral, orientado hacia la salud, con énfasis en la promocién de salud y la

prevencién de enfermedades.

Etapa 2004 —actualidad. Consolidacién del proceso de formacion en la

especialidad de Estom atologia General Integral.

A partir de una valoraciéon critica de la etapa anterior, de los cambios en la situacion de
salud y en la demografia del pais, y bajo elinflujo del proceso de universalizacién de la
educacion y del Proyecto Policlinico Universitario, en el afio 2004 el Ministerio de Salud
Publica aprueba el nuevo plan de estudio de la especialidad de EGI. En esta etapa se
perfecciona el modelo formativo de la especialidad sustentado en una visién
integradora y transdisciplinaria de la Estom atologia como ciencia en sus componentes

biolé6gicos, psicolégicos y sociales.

A partir del afio 2004, se produce un cambio radical en el modo de ingreso al proceso
form ativo de la especialidad, puesto que de manera masiva se incorporan todos los
estom até6logos generales y a partir del curso escolar 2004-2005 todos los nuevos
graduados como estomatélogos generales béasicos ingresan a la especialidad como
continuidad de sus estudios acorde con lo que establece elreglamento delrégimen de

residencia del MINSAP del afio 2004,y como requisito previo para ingresar a otras

especialidades de nivel secundario.

El nuevo plan de estudio mantiene el disefio modular y el enfoque tradicional con los

objetivos como categoria rectora.

Caracteristicas histéricas de la etapa

1-El modelo formativo de la especialidad se perfecciona sustentado en una visién
integradora y transdisciplinaria de la Estom atologia como ciencia en sus componentes

biolégicos, psicolégicos y sociales.

2- En esta etapa el ingreso al proceso formativo es de manera masiva se incorporan
todos los estom atélogos generales y a partir del curso escolar 2004-2005 todos los

nuevos graduados como estomatélogos generales basicos ingresan a la especialidad

como continuidad de sus estudios.
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3- Elnuevo plan de estudio mantiene el disefio modulary elenfoque tradicionalcon los

objetivos como categoria rectora.
4-La atencion primaria es el escenario fundamentalde formacion.
5-El modelo de atenciéon estom atolégica se sustenta en el modelo de

atenciéon integral, orientado hacia la salud, con énfasis en la promocién de salud y la

.z 22
prevencién de enfermedades.

A pesar de los logros adquiridos en las etapas superiores, donde se evidencia un salto
cualitativo en cuanto al modelo de formacién y de atencion se perciben dificultades en
el desarrollo de los exdmenes practicos estatales por la diversidad de tribunales y la
necesidad de superacion de los mismos alincrementarse el nimero de residentes por
ser elingreso alproceso form ativo de manera masiva en la etapa actual delproceso de

formacion del especialista en EG |

1.2 Fundamentaciéon epistemolégicay metodoldgica del proceso de formacion

académica en la especialidad Estom atologia General Integral

René Valera Sierra en el afio 2010 en el articulo Proceso de formacién del profesional
en la educacién superior basado en competencias: el desafio de su calidad, en busca
de una mayor integralidad de los egresados, reconoce el proceso de formacion del
profesional que se desarrolla en la educacién superior como un espacio de
construccion de significados y sentidos entre los sujetos participantes que im plica el
desarrollo humano progresivo, lo que se puede explicar desde un modelo pedagdgico
gue reconozca este proceso como un proceso consciente, complejo, holistico vy

dialéctico.

La formacién del profesional constituye, por lo tanto, el proceso en el que los sujetos
desarrollan el compromiso socialy profesional, la flexibilidad ante la cultura. Este autor
asume que alcanzar una integralidad en la formacién profesional a nivel universitario
implica, ante todo, formar un profesionalcomprometido con su labory sociedad en que
se inserta, flexible y trascendente, independientemente de la especialidad que impone

cada profesion y sus contextos.
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El proceso de formacion de los profesionales, como todos los que involucran al
hombre, es complejo, multidimensional y en tanto realidad objetiva no puede
interpretarse desde una sola dimensién, por el contrario, se tiene que interpretar desde

una perspectiva dialéctica y multidimensional, nutriéndose de la diversidad. 23

Si se tiene en cuenta todo lo anterior se puede decir que el proceso de formacioén
académica del EGI| en la actualidad es continuo, duradero, dindmico e integrador. En el
cual sus actores tienen un compromiso social importante que exige de ellos una mejor

preparacion.

Segun Reyes Guevara, (2022) en su tesis gestioén académica y desempefio docente en
la escuela profesional de estomatologia de una wuniversidad privada de Cusco, la
formacion de los profesionales de la salud debe incursionar en el conocimiento de la
aplicacion de la gesti6n académica en relacién con el desempefio docente lo que

. . . L . . 14
contribuye a la eficacia de las practicas profesionales.

El exceso de profesionalismo predominante en las wuniversidades de un mundo
capitalista y globalizado ha llevado a una desmedida especializacién en la formacién
profesionaly a negar la formacién generalde sus graduados como parte esencialde su
com etido, lo cual redunda en detrimento de las sociedades subdesarrolladas,
predominantes en el mundo actual, que piden a gritos un profesionalde la salud con un
perfil amplio, que acometa las crecientes necesidades de una ineludible atencidon

primaria de salud.

No obstante, los estudios de especialidad se imponen a causa del constante
crecimiento del saber y la imposibilidad de que la universidad alcance un aceptable
nivel de excelencia en todos los campos del saber. Por todo lo anterior, el estado
revolucionario cubano y el MINSAP, con sabios lineamientos, han dado prioridad a las
especializaciones de amplio perfilcomo la Medicina Generallntegraly la Estom atologia
Generallntegraldisefiada como la mas recientemente,donde ha existido cambios en el
proceso de evaluacién pues este se realizaba a un nimero reducido de residentes por

lo que existia un solo tribunal para la realizacién del examen practico estatal.

La wespecialidad de Estom atologia General Integral, es el paso inicial de los

profesionales de la carrera de Estom atologia por la educacién de posgrado académico,
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como lo expresa el Reglamento del Régimen de Residencias en Ciencias de la Salud,
del Ministerio de Salud Puablica, en su articulo 20: "La especialidad de Medicina
General Integral y Estom atologia General Integral se considera como una continuidad
de estudios necesaria en la formacién de los médicos y estom atélogos que egresan del

sistem a.

La wespecialidad de Estom atologia General Integral es la méas lozana de las
especialidades estom atolégicas, surgida del desarrollo del Sistema Nacionalde Salud vy
la aplicacién de un modelo de Atenciéon Primaria con una concepcion totalmente
diferente en la solucién de los problemas de la comunidad, la familia y el individuo.
Aspecto este que ha conllevado a la preparacion acelerada de los profesores para
asumir la responsabilidad del proceso formativo de forma masiva, mostrando
deficiencias en los procesos evaluativos, tanto en las evaluaciones de promocién com o

de graduacién.

La Estom atologia General Integral se encarga de unificar lo biolégico y lo social, lo
preventivo y lo curativo; muestra una relacién indisoluble con elentorno fisico, biol6gico
y social donde vive el hombre, lo cual permite que la formaciéon delespecialista ofrezca
una mayor potencialidad y eficiencia para la realizacion de las acciones de salud en la

comunidad.

Estos especialistas son profesionales de perfil amplio, preparados para garantizar
atencion estom atolégica integral en el nivel prim ario de salud, realizando acciones de
promocién, prevenciéon, curaciéon y rehabilitacién de forma continua y sistem atica, junto
al resto del equipo de salud, del cual es parte integrante, y cuya finalidad es

incrementar el nivel de salud de una poblacién delimitada.

En Cuba los planes de estudio tanto de pre como de posgrado tienen caracter nacional,
es por ello que la direccién de Posgrado de la Universidad M édica de La Habana
orientd la revision de los planes de estudio de las especialidades a las Comisiones
Asesoras del Rector (CARE) para su perfeccionamiento bajo la orientacion del
Vicem inisterio para la Docencia y la Investigacién del Ministerio de Salud Publica. Los

programas que componen el plan de estudio actual fueron elaborados poruna comisién
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nacional organizada para revisar y perfeccionar los contenidos del anterior, debido a

problem aticas presentadas en su aplicacién a partirdel curso 1998-99.

La comision nacional estuvo conformada por profesores que tuvieron wuna alta
participacion en la aplicacién del programa anterior en las Facultades de Estom atologia
de los entonces Institutos de Ciencias M édicas de La Habana, Villa Clara, Camagiley,
Santiago de Cuba y la colaboracion de las entonces Facultades de Ciencias M édicas
de Cienfuegos y Sancti Spiritus, bajo la asesoria de la Direccién de Docencia Superior
del Viceministerio de Docencia e Investigaciones 'y la Direccion Nacional de

Estom atologia del Vicem inisterio de Asistencia M édica.

Después de mas de seis afios de implementada la Gltima version del plan de estudio de
la especialidad de EG I, se hizo necesario revisar, analizar, actualizar y perfeccionar su
plan de estudio. Segun lo planteado por Segui UA, Gonzalez LM CB, Valdivié PJR y

colectivo de autores en el 2014 las principales transform aciones fueron las siguientes:

- Se redefinieron los problemas profesionales a resolver por este especialista en
correspondencia con el perfil epidemiolégico y la transicion demografica de la poblacion
cubana en los momentos actuales, para ello se tuvieron en cuenta los resultados de la
Gltima encuesta nacional de salud oraly los datos ofrecidos en el anuario estadistico de

salud de 2011.

- Seincluy6 elcurso Problemas Sociales de las Ciencias.

- Se suprimiéo el moédulo de Analisis de la Situacién de Salud por ser esta una actividad
gue se ensefia en el pregrado en tres afios académicos y que forma parte delquehacer
de trabajo del estom atélogo una vez graduado, no obstante, se deberad presentar por el
residente como parte de los ejercicios para el examen de promocién de primer afio

como estd previsto en el plan actual.

- EIlmoédulo Atencién Estom atolégica Integrall incluyé los contenidos relacionados con

la_ endodoncia y pasaron al moédulo de Atencién Primaria en Cirugia los contenidos

relacionados con la medicina bucal.

- El mdédulo de Atencién al menor de 19 afilos qued6é con todos los contenidos de

Odontopediatria.
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- Se eliminé el mo6dulo de crecimiento y desarrollo, y los contenidos de este se
incluyeron en el médulo de Atencién Primaria en Ortodoncia que sustituydé almaédulo de

Atencion almenor de 19 afios II.

- Se diseid el mdédulo de Atencién Integral al paciente geriatrico que sustituyé el

mo6dulo de Atencién Estom atolégica Integralll.

- El mo6dulo de Atencién al paciente con discapacidad se denomind Atencidon

Estom atolégica al paciente especial.

- El mdédulo de Atencion Primaria en Cirugia incluyé, adem s, los contenidos de
medicina bucal y luxacién aguda de la articulacién temporomandibular (ATM). Se
realizara a manera de estancia y se sugiri6 que en el caso que en un servicio no
existieran consultas de periodoncia, préotesis u ortodoncia, también se podran organizar
los moédulos de estas especialidades a manera de estancias, de esta forma se podréan

utilizar los servicios y profesores existentes en estas unidades.

- EImdédulo de Investigacién se ejecuta a través de tareas durante los dos afios de la
especialidad y dentro de ellas se decidié incluir, como parte de su evaluacion, la
presentacién, en formato de articulo de revision, alguna de las revisiones bibliogréaficas

gue se les orientan al residente.

- Se deben declarar en cada moédulo, las habilidades minimas a realizar por los

residentes.

- Se incorpor6 el sistema de créditos académicos segln cursos o moédulos vencidos
como parte del proceso de formacién, buscando adem &s acreditacién y homologacién

internacional.

En el primer afio el residente cursard los moédulos de 1, 2, 3, 5, 7 y comienza el 11
donde tendrada que seleccionar el problema y tema de investigacion, realizara la revision
bibliografica correspondiente para acercarse al problema seleccionado y elaborara el
proyecto del trabajo de terminacion de la especialidad (TTE) y hara los cursos de
Computacion y Metodologia de la investigacion. Para poder realizar el examen de
promociéon adem as de haber aprobado todos los moédulos y tener elaborado y aprobado

el proyecto del TTE, deberda entregar un articulo de revision.
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Para terminar el primer affo el residente deberad someterse al examen de promocioén
gue incluye la evaluaciéon de la tarjeta, la presentacién y defensa del proyecto del
trabajo de terminacion de la especialidad (TTE), un examen practico que consta de la
presentacién y defensa del andalisis de la situacion de salud y la presentaciéon vy

discusién de un caso clinico y un examen teérico sobre los contenidos impartidos en

ese aflo.

En el segundo afio el residente cursara los mo6dulos 4,8, 9, 10,y 13, continuara con el
m oédulo de investigacién donde ird& cumpliendo las tareas de investigacion y culminara
con la entrega del informe final de la investigacién o TTE, también recibir4d el curso de

Problem as sociales de las Ciencias.

Para terminar el segundo afio el residente deberda rendir el examen de promocién que
incluye la evaluacion de la tarjeta, la constancia de haber concluido el TTE un examen
gue constard de un ejercicio practico con un paciente y la presentacién de un caso

clinico y un examen teérico sobre los contenidos impartidos en ese afio.

Concluye la especialidad con el examen de graduacién que incluye la valoracion del
expediente docente, el ejercicio practico y el tedérico del examen estatal y la

presentacion y defensa del TTE.?

La culminacién de la especialidad de EGI, se realiza a través de tres ejercicios
fundamentales: ejercicio practico, presentacion y defensa deltrabajo de terminaciéon de
la especialidad (TTE) y el ejercicio tedérico; el co6mputo y andalisis de estos resultados
mas la evaluacion de la tarjeta de residente permite tener una vision del proceso
form ativo.?’Sin em bargo adn se evidencia que no existe uniformidad para la realizacion
del examen practico para todos los tribunales resolucionados por la universidad por la
diversidad del criterio evaluativo en los diferentes aspectos que conforman el examen

practico estatalde la especialidad de EG |

En el proceso docente educativo (PDE) del posgrado, como proceso sustantivo de las
universidades, el aprendizaje debe ser mas independiente, renovador e investigativo;
adem as de objetivar la proyeccién de estrategias educativas que contribuyan a elevar
la calidad y pertinencia de los diversos escenarios docentes asistenciales del Sistem a

Nacional de Salud (Salas, Diazy Pérez, 2013; Sierra, Castellano y Garcia,2014).
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Ralph W . Tyler, considerado el padre de la evaluacién cientifica, fue el que acufid el
término de evaluacién educacional. (Esta <consideracién ha sido justificada por
Stufflebeam en 1987). Tyler fue el primero en describir y aplicar un método para la
evaluacién, algo que nadie antes habia hecho. La evaluacién tyleriana ha sido tan
penetrante como influyente en el mundo educativo del siglo XX. Actualmente la
evaluacion forma parte integral del proceso docente educativo, no pudiéndose ejercer
cabalmente sin la identificacion de los objetivos y su empleo constante para evaluar el

aprendizaje.

El programa de formaciéon del especialista en EG | tiene como objetivo resolver los
problemas de salud identificados, mediante las acciones de salud correspondientes a la
Estom atologia General Integral, aplicando el método clinico-epidemiolégico y
diagnosticar las afecciones del componente bucom axilofacial mediante la utilizacién del
andalisis clinico asi como establecer la conducta a seguir con el paciente en la atencién
primaria. Sin embargo, aun se evidencian deficiencias en la calidad del proceso de
realizacion del examen préactico estatal de la especialidad de EGI por algunos

profesores, alno tener en cuenta los objetivos

El examen westatal es la evaluacién del logro de los objetivos terminales de |la
especialidad de Estomatologia General Integral, mediante su realizacién se debe
comprobar y certificar la competencia y el desempefio profesional con el fin de ofrecer
al sistema nacional de salud un estomatélogo general integral capaz de realizar las
tareas profesionales en la atencion primaria de salud.?®*No obstante persisten
deficiencias en el desempefio de los docentes en la realizacion de los exdmenes
practico estatal que se evidencia en la diversidad de criterios, discrepancias , falta de

uniformidad, benevolencia o rigidez en el momento de otorgar calificaciones

1.3. Caracterizaciéon del estado actual de la evaluacién practica estatal en el
proceso de formacién académica de la especialidad Estom atologia General

Integral de la Facultad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila

La especialidad Estom atologia General Integral en la Facultad de Ciencias M édicas de
Ciego de Avila se inici6 en el afio 2002 y posteriormente de manera paulatina todos los

afios fueron incorporandose residentes. Se ha podido constatar que existen dificultades
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en el proceso de formacién académica referente a la realizacion del examen practico

estatal, donde se manifiesta con frecuencia la carencia de elementos necesarios para

llegar a un dictamen definitivo de la calificacion.

Por este motivo se realizé una investigacion con el objetivo de <constatar las
deficiencias en el desempefio de los docentes en la realizacién del examen practico
estatal en la especialidad EGI, para lo cual se aplicaron métodos y técnicas que
perm itieron profundizar en el estado actual del problema, sus causas y deducir las

recomendaciones mas apremiantes para su soluciéon.

La poblacién estuvo constituida por por 20 profesores miembros de tribunales estatales
gue son especialistas en Estomatologia General Integral, 10 graduados vy tres

metoddélogos de postgrado.

Diagnoéstico

Teniendo en cuenta el universo de 20 profesores miembros de tribunal encuestados
(Anexo 1); el 85% (17) plantearon gque no siempre se realizaban los talleres de
tribunales previo al examen estatal, se encontr6 el 75% (15) plantearon que no se
tenfian en cuenta las condiciones del local donde se desarrollaban los exadamenes en la
puntuacién de la calificacion. EIl 55% (11) de &ellos refieren que no se definen
concretamente las medidas higiénico-sanitarias que son prioritarias y de obligatorio
cumplimiento durante todo el proceder y por lo tanto llevan mayor valor calificativo con

respecto a otras.

El 90 % (18) de los encuestados manifiestan que el desenvolvimiento profesional
constituye uno de los momentos mas importantes del examen y cada miembro del
tribunal difiere en los aspectos a tener en cuenta en la calificacioén otorgada y el 60%
(12) expresa que hay dificultades para evaluar la integralidad del tratamiento realizado
al realizarse de forma subjetiva, pues no todos le confieren la misma calificacion al
diagno6stico, prono6stico y tratamiento. En cuanto a la argumentacién cientifico-técnica
14 encuestados (70% ) le confieren mayor importancia al dominio del problema con

respecto allenguaje claro, seguridad de conceptos y orden légico.

De los 10 especialistas en EGIl encuestados (Anexo 2), el 50% (cinco) calificé de bien

el desempefio del tribunal que estuvo a cargo de su evaluacién en el examen préactico
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estatal de EG I, el 60% (seis) refieren estar en desacuerdo con la calificacién otorgada,
el 80% (ocho) de ellos manifestaron desconocer los elementos que tuvo en cuenta el
tribunal en la evaluacion préactica que realizaron y el 90% (nueve) coinciden en el
criterio que no todos los tribunales son rigurosos en el proceso de evaluacion del

examen practico.

De la entrevista realizada a los tres metoddlogos de postgrado (Anexo 3) el 100%
coinciden que existe diversidad de criterios para emitir una calificacién. EIl 66.6% (dos)
plantean que se omiten procedimientos metodolégicos durante el examen. Lo tres
refieren que las calificaciones emitidas en las actas de examen difieren en gran medida
entre todos Ilos tribunales nombrados; ademas no tienen en cuenta los mismos
pardmetros para dar valor a un indicador. EIl 33,3% (uno) refiere que el aspecto
personaly las condiciones higiénico sanitarias se califican de forma subjetiva y no tiene

en cuenta la relacién médico paciente.

Los tres metododélogos entrevistados(100% ) expresan su inconformidad con la
calificacion relacionada con eldesempefo profesionaly la defensa de actuacién porque
los miembros de los tribunales discrepan wunos de otros A través del analisis
documental realizado al reglamento de postgrado y el programa de la especialidad se
evidencia que no existe el instrumento que rija el proceso de evaluaciéon practica del
examen estatal, a diferencia de los programas de las asignaturas de la carrera de
Estom atologia correspondientes al area clinica, que también fueron revisados, que

cuentan con guias para la realizacién de los examenes practicos.

Se realizé observacion a partir de la guia elaborada (Anexo 4), de 16 actos de
exadmenes conformados por tribunales integrados cada uno por tres profesores donde
se puso de manifiesto que todos no tenian los mismos elementos para evaluar cada
pardmetro. En 12 ejercicios de evaluacion de los tribunales lo que representa el 75%
fueron m as exigentes en cuanto a los elemento a evaluar, correspondiéndose que en
ellos habia profesores de mayor experiencia. EL 100% de los tribunales tenian en
cuenta las medidas higiénico sanitarias de forma general y en la relacién médico -

paciente se otorgaban los puntos sin hacer andalisis del aspecto.
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Al evaluar el comportamiento profesional el 81.25 % (13) de los exdmenes tuvieron en
cuenta los mismos aspectos para el dominio técnico y demostracién de habilidades vy
obviaban en la Historia Clinica el informe sobre el uso de medios auxiliares de
diagndéstico. En ocho actos de exdmenes los profesores miembros de los tribunales lo
gue representa el 50% de los ejercicios, expresaban que la mayor calificacion debia
otorgarse al segundo diagnéstico y que el prondstico reservado no debia tenerse en
cuenta porque presumia que el estudiante no tenia los conocimientos. En el 37.5%
(seis) de los ejercicios los tribunales exigian la actualizacién de los tratamientos en la

presentacién delcaso.

En la encuesta realizada a los cuatro presidentes de tribunales nombrados (Anexo 5),
se plantea por tres de ellos (75% ) que la preparacién en los talleres previos alexamen
es insuficiente. Se evidencia que en su mayoria son profesores de experiencia con
categoria docente de auxiliar. Dos de ellos (50% ), plantean que el instrumento que
utilizan de guia para el examen es improvisado a partir de que se auxilian del que se
utiliza para el examen estatal practico de quinto afio de la carrera de Estom atologia. EI
25% (uno), refiere que no se establece la puntuacién ni los elementos a evaluar de
forma concreta en cada aspecto a tener en cuenta lo que apunta a la necesidad de

disefiar un instrum ento que sea capaz de unificar criterios.

Por todo lo anterior se llegaron a las siguientes regularidades:

. Los sujetos que conforman la muestra de la investigacion poseen disposicion
para asumir las sugerencias en su desempefio para la evaluacién del examen
practico estatal.

. Los sujetos manifiestan insuficiencias epistemolégicas en los procedimientos
m etodolégicos de la evaluacién delexamen practico estatal.

. Los miembros del tribunal difieren en los aspectos a teneren cuenta alotorgar la
calificacién.

. Insuficiencias ted6ricas metodolégicas en las indicaciones para la realizaciéon del
examen practico estatal en la especialidad de EGI como parte del proceso de
evaluacién.

. R efieren que no se establece la puntuacién nilos elementos a evaluar de form a

concreta en cada aspecto a teneren cuenta.
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. M anifiestan que no existe un instrumento que oriente detalladamente el

otorgamiento de la puntuacién en cada caso.

Conclusiones delcapitulo.

La revisién bibliografica y el analisis docum ental accedieron a revelar la caracterizacion
del proceso de formacion académica del especialista en Estomatologia General
Integral, especificamente las deficiencias en la calidad de la realizacién del examen
practico estatal de la especialidad de EGI, comprobado mediante el diagndstico de la
situaciéon actual;, por lo que se hace necesario elaborar una guia metodolégica para el
desempefio de Ilos docentes en la realizacion del examen préactico estatal de la

especialidad de EGI, con la finalidad de dar solucién a esta problem atica.
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CAPITULO Il FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS DE
LA G U IA METODOLOGICA PARA EL DESEMPERNO DE LOS
DOCENTES EN LA REALIZACION DEL EXAMEN PRACTICO
ESTATAL E N LA ESPECIALIDAD ESTOMATOLOGIA GENERAL
INTEGRAL

En el capitulo se fundamenta la guia metodolégica para el desempefio de Ilos
docentes en la realizacién del examen practico estatal en la especialidad
Estom atologia General Integral desde el punto de vista didactico, psicolégico y

filos 6 fico.

La guia metodolégica para el desempeifo de los docentes en la realizacién del
examen practico estatal en la especialidad Estom atologia General Integral la
componen varios elementos que constituyen el referente a tener en cuenta por el

tribunal para em itiruna calificacion del ejercicio préactico.

Los exdmenes practicos estatales se realizan por diferentes tribunales integrados por
especialistas en EGIl con categorias docentes principales, sin embargo, se
evidencian diversidad de criterios para Illegar a un dictamen definitivo de la
calificacion, lo que sugiere la necesidad de una guia metodolégica para lograr

objetividad y uniformidad al evaluar alresidente en su desempefio

2.1- Fundamentos tedricos y metodolégicos de la guia metodolégica para el
desempeifio de los docentes en la realizacién del examen practico estatal en

la especialidad Estom atologia General Integral

La guia metodolégica que se propone constituye un instrumento de gran valor para la
estandarizacion del desempefio de los profesores miembros de tribunales, contiene
los principales elementos a tener en cuenta por el tribunal en su ejercicio a fin de

facilitar el trabajo en este proceso.
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Lora Quesada (2015) refiere que la guia es una propuesta metodolégica dinamica,
flexible y constituye un trabajo interdisciplinario. Estd sometida a una permanente
revisién y actualizacion, esto sugiere que ninguna guia es definitiva y que las

. z . . L . 27
mismas estan sujetas a cambios y modificaciones.

Perodin Leyva Y, Castillo Santiesteban YC, Mayedo Nufiez (2019) proponen una
guia de observacion para la evaluacion del estudiante en la visita a la familia en la
asignatura Atenciéon Integral a la Familia Il de la carrera Estom atologia donde
plantean que la observacion puede dirigirse hacia el actuar de personas y hacia

. 8
las diferentes etapas de un proceso.

La guia metodolégica para el desempefio de los docentes en la realizacion del
examen practico estatal en la especialidad Estom atologia General Integral desde
el punto de vista didactico se basa en la didactica cubana actual, que supone que
a la escuela le corresponde el problema de educar, preparando al hom bre para la

vida.

Alvarez (1996), sefiala que la relacién universidad-sociedad exige el conocimiento
de las caracteristicas, problemas y demandas de esta Ultima, para asumir la
direccion del desarrollo de la personalidad mediante contenidos que pongan a los

estudiantes a la altura de su tiempo y lo preparen para la vida.?®?

La guia metodolégica se elaboré teniendo en cuenta los principios del proceso de
ensefianza aprendizaje para la educacién superior, asi como las formas
organizativas para su aplicacion, y su realizacién de manera <consciente,
organizada y planificada con vistas al desarrollo de las habilidades pedagdgicas
necesarias en los miembros del tribunal en su rol conductor y orientador para

dirigir el proceso de evaluacion en este tipo de culminacién de estudios.

Por lo que esta propuesta metodolégica constituye una guia para eldocente de la
educacion superior miembro del tribunal en el momento del examen estatal del
residente de la especialidad de EGIl, de manera que lo instruye en el componente
evaluacion, que a su vez ensefla al futuro egresado para ejercer con calidad su

profesion en la sociedad.
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Se toman postulados psicolégicos del enfoque histérico- cultural de Vigotsky
(1988) para la elaboracién de la guia metodolégica para el desempefio de los
docentes en la realizacién del examen practico estatal en la especialidad
Estom atologia General Integral, que consideran que la educacién orienta el
desarrollo y fortalece desde su condicibn de mediadora en el proceso de
apropiacion de las experiencias, que concibe alindividuo como un ser social cuyo
desarrollo estd determinado por la asimilacién de la cultura material y espiritual

heredada, en el proceso de la actividad y la comunicacion.

Para explicar cémo ocurre el desarrollo de la personalidad, Vigotsky se basa en
los conceptos de “interiorizacién” y “zona de desarrollo proximo”. La interiorizacién
se concibe, como el transito que convierte los procesos fisicos que transcurren en
el plano externo en procesos internos, psiquicos, que suceden en el plano de la
conciencia, como resultado de wuna gradual transformacién mediada por la
comunicacién, que convierte las acciones externas en acciones mentales

reducidas.

Vigotsky define la “zona de desarrollo préximo” como la diferencia entre el nivelde
desarrollo actual y el nivel de desarrollo potencial, determinado por la posibilidad
de resolver problemas nuevos por el estudiante, con la ayuda de los adultos o de
sus coetdneos, esto permite la articulacion entre los procesos de interiorizacién y
desarrollo. La guia facilitard en que los miembros del tribunal cuentan con una
herramienta mas completa para realizar una evaluacién objetiva y los estudiantes
escalardn a niveles superiores a través de la lé6gica que establece la guia para

vencer los conocimientos adquiridos con anterioridad.

Esta perspectiva permite el reconocimiento de la sustentacién psicolégica, se
parte de la preocupacién y proyecciéon personal del docente ante elcambio por su
preparacion para otorgar una calificacibn mas justa en el ejercicio de sus
funciones como tribunal del examen practico estatal y el estudiante escalar a

peldafios superiores delconocimiento.

Parte de un conocimiento general a elementos muy especificos a partir de los

indicadores con su puntuacién, partiendo de lo qgue sabe hasta llegar a lo que
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debe saber y coloca alprofesory alexaminado en un ambiente de satisfaccion del

rolque le toca desem pefiar.

Este enfoque considera la unidad entre lo instructivo y lo educativo, al tener en
cuenta lo que se ensefia, lo que se aprende y lo que se educa. Esto queda
evidenciado en la guia, también lo heredado por elindividuo y la importancia de su
interacciéon sociocultural para concretar su desarrollo potencial. Considera el papel
activo del individuo en la apropiacién de los conocimientos, habilidades,
sentimientos y valores y el papel dirigente deldocente, en este caso los miembros
del tribunal en el proceso de ensefianza aprendizaje, que incluye la evaluacién del
examen practico estatal para propiciar una comunicacion flexible que posibilite la

interiorizaciéon delsaber,del hacer, del sentiry del ser.

Desde el punto de vista filos6fico la guia metodolégica para el desempefio de los
docentes en la realizacion del examen préactico estatal en la especialidad
Estom atologia General Integral se sustenta en el materialismo dialéctico de la
Filosofia M arxista- Leninista; altener en cuenta los principios de la dialéctica: de la
objetividad, el desarrollo y el de concatenacién en los que se traza elcambio y el
progreso de las personas hacia una actitud mas responsable y un desarrollo mas
completo e integralde manera ascendente y en espiral. Adem as, tiene en cuenta
el papel de las contradicciones como fuentes de desarrollo, las que se m anifiestan
entre lo que se tiene y lo que se pretende lograr, en este caso lo que elresidente

en EGlconoce ylo que los miembros del tribunal quieren lograr de él.

La guia supone el postulado del desarrollo de la concepcion cientifica del mundo,
a partir del andalisis del proceso pedagé6gico en elque se considera la influencia de
diversos factores, los cambios que se producen, la m aestria pedago6gica del
claustro, la interpretaciéon correcta entre el contenido desde la practica y la teoria vy
el establecimiento de wuna relaciébn cercana con la vida, pues se parti6 de la
contemplacién viva (situacion problémica existente), al pensamiento abstracto
(conceptos, categorias, juicios abordados sobre la evaluacién delexamen préactico

estatal de los especialistas de EGI1), vy de ahi a la préactica, en este caso la

33



utilizacién de la guia de evaluacién por los miembros del tribunal para evaluar los

conocimientos adquiridos.

La guia es flexible porque permite los cambios y transformaciones que sean
necesarios, por su capacidad de redisefio, teniendo en cuenta los resultados del
diagno6stico, las metas y las necesidades y el tipo de investigacién qgue se asume.
Es participativo porque se basa en la acciéon participativa de los profesores en su
proceso de disefio, implementacion y evaluacién, desde la propia perspectiva

m etodolégica que se utilizé en la investigacion.

Se caracteriza portenerun caracterintegrador ya que promueve la integraciéon de
los componentes académico, laboral e investigativo y de los conocimientos,
habilidades y valores. Contribuye al perfeccionamiento de la actividad practica de
los docentes y su impacto trasformador en el proceso de ensefilanza aprendizaje.
Tiene en cuenta la vinculacién de la teoria con la practica, al ser un ejercicio de

caracter tedrico —practico.

La guia se estructura en cuatro elementos fundamentales: aspectos generales,
comportamiento profesional, integralidad en el tratam iento realizado y
argum entacion cientifico-técnico. En cada uno de ellos se tienen en cuenta
distintos pardametros que se le atribuyen las calificaciones correspondientes, que
suman los 100 puntos de la maxima calificacién que se otorga, con el objetivo de

lograr uniformidad en los distintos tribunales que conforman elexamen practico.

Para emitir la calificacion del ejercicio de culminacién de los estudios el tribunal
evalia el cumplimiento de los objetivos generales de la carrera.?® Los contenidos
de mayor pertinencia tienen mayor valor en la escala de evaluacién, en este caso
elcomportamiento profesional y la integralidad en el tratamiento realizado, donde

se verifican que se hayan adquiridos las habilidades propias de la profesion.

Dada la importancia del desarrollo de habilidades profesionales y su evaluaciéon en
el examen practico estatal, desde la guia metodolégica se calificaran las distintas
habilidades en funcién del método clinico y epidemiolé6gico. Se tiene en cuenta la
ejecucion de acciones como diagnosticar, tratar o remitir a un segundo nivel las

diferentes afecciones del complejo bucofacial, donde cobra especial importancia el
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desarrollo de habilidades de razonamiento clinico en los estudiantes como via

fundamental para la obtencién del diagnéstico acertado.>°

Lo importante no es negar la tecnologia sino darle ellugar que le corresponde. Es
necesario concientizar a los profesionales y ain mas a los estudiantes, que ven la
tecnologia como la Gnica via para el diagnéstico, en que la clinica tiene que ser la

. . . . . .31
guia del laboratorio y no este, el que guie la clinica

2.2 - Guia metodolégica para el desempefo de los docentes en la realizacién
del examen préactico estatal en la especialidad Estom atologia General

Integral

La autora asume operativamente que la guia metodolégica para el examen
practico estatal en la especialidad Estomatologia General Integral , es un
documento que define los elementos metodolégicos que favorecen la objetividad y
uniformidad en el criterio del profesor al emitir la evaluacién detallando la
distribucion de la puntuaciéon, que permite la adquisicibn de un conjunto de
conocimientos, destrezas y competencias basicas que le permiten al profesor

cumplir con sus responsabilidades profesionales de manera adecuada en el

proceso de formacién académica del Estom atélogo General Integral durante la

realizacion delexamen practico estatal.

GUIA METODOLOGICA PARA EL EXAMEN PRACTICO ESTATAL EN LA

ESPECIALIDAD ESTOMATOLOGIA GENERAL INTEGRAL

O bjetivo: perfeccionar el proceso de evaluacién en el examen practico estatalen la

especialidad de EG I.

Facultad

Clinica Estom atolégica

Nombre y Apellidos

Fecha de examen
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I.ASPECTOS GENERALES:

a) ASPECTO PERSONAL 2 puntos

Completo uniform e (0.5 puntos)
ufias cortas (0.5 puntos)
pelado (pelo recogido y peinado) (0.5 puntos)
no uso de prendas (0.5 puntos)

b) MEDIDAS HIGIENICO SANITARIAS Y DE PROTECCION 5 puntos

Lavado de manos (2 puntos)
uso de guantes (1 punto)

uso de nasobuco (1 punto)

uso de gorro (0.25 puntos)
uso de sobrebata (0.25 puntos)
desinfeccién de las superficies (0.25 puntos)
local lim pio y organizado (0.25 puntos)
C)RELACION ESTOMATOLOGO PACIENTE 2 puntos

rapor adecuado y em patia (0.5 punto)

lenguaje cientifico, pero comprensible al paciente tratado (0.5 punto)

sitiene en cuenta edad, condiciéon fisica y/o mental (0.5 puntos)
sirefleja el consentimiento informado del paciente (0.5 puntos)
d) POSICION PACIENTE OPERADOR 1 punto

Posicion adecuada del paciente en el sillén dental segun el proceder a realizar

ITDESENVOLVIMIENTO PROFESIONAL
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a) Dominio técnico y habitos profesionales 5 puntos

-organizaciéon delinstrumentalen el plato (1 punto)

-mantenimiento de las normas de bioseguridad (1 punto)

-seleccion delinstrumentaly eluso de acuerdo alpaso clinico vy

técnica utilizada (3 puntos)
b) Demostracién de habilidades y destrezas 5 puntos

- sitiene en cuenta el orden establecido en el examen intrabucal (1 punto)

-siusa puntos de apoyo (1 punto)

- sitiene en cuenta el uso de la guardia (1 punto)

-tiem po requerido segun proceder (2 puntos)

c) Cumplimiento de normas técnicas

-pasos légicos segun actividad a realizar 5 puntos

d) Aplicacion de técnicas de educaciéon para la salud 5 puntos

Seleccion deltema de promocién y prevencién de salud

seguln edad psicolégica del paciente y necesidades de

aprendizaje educativo

e) Confeccion de Historia Clinica. 10 puntos
-uso de términos adecuados en la redaccién (2 puntos)
-ortografia (3 puntos)
-redacciéon coherente (1 punto)
- letra legible (1 punto)
-dentigram a (simbologia correcta) (3 puntos)
f) Confianza y apoyo emocional durante el proceder 5 puntos
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-recibimiento

-despedida

-apoyo psicolégico al paciente

g) Manejo de medios auxiliares de diagnostico

-sise utilizan correctamente los medios auxiliares

de diagndstico

-sise informan en la Historia Clinica

esos medios auxiliares

puntos)

Il. INTEGRALIDAD EN EL TRATAMIENTO REALIZADO.

ACTUACION)

a) Diagnéstico

- sitiene en cuenta concordancia entre examen bucal,

diagnodstico y tratamiento.

-sirefleja en la historia clinica los tres diagndésticos

(clasificacion epidemiolégica, nivel de atencién prim aria y

nivel de atencién secundaria)

uno)

b) Prondstico

-sirefiere correctamente el prondstico

c) Enfoque integral

- sitiene en cuenta factores de riesgo, psicosociales

y condiciones de vida.

d) Plan terapéutico integral

-terapéutica

(1 punto)

(1 punto)

(3 puntos)

5 puntos

(3 puntos)

(DEFENSA DE LA

15 puntos

(6 puntos)

(9 puntos,

3 por

cada

5 puntos

5 puntos

10 puntos

(3 puntos)
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- sirealiza acciones promocionales

(1 punto)

- sirealiza acciones preventivas (1
punto)

- sirealiza educacion sanitaria (1
punto)

- si tiene logica el plan de tratamiento de acuerdo al diagnodstico (2
puntos)

- sidefine lo que debe realizar en su nivel, remitir o interconsultar (2
puntos)

e) Etica 5 puntos
- si en todo el ejercicio mantiene la ética profesional, tomando decisiones

correctas,actuando con veracidad y discrecién.

IV.ARGUMENTACION CIENTIFICO TECNICA

Presentacion delcaso demostrando

-orden légico

técnico

-dominio dellenguaje

-dom inio del problem a

-seguridad de conceptos

punto)

-correcta expresiéon oral

-claridad y coherencia

punto)

- actualizacion sobre el tem a

puntos)

TOTAL: 100 puntos

10 puntos

(1 punto)

(1 punto)

(2 puntos)

(1

(1 punto)

(1
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OBSERVACIONES: (justificar los casos donde no alcanz6 el méaximo de

puntuacién, o especificar lo sobresaliente si lo entiende necesario en el caso de

alcanzar el maximo de puntos.)

TRIBUNAL COMPUESTO POR:

Nombres \i Apellidos

Firm a

Presidente

Secretario:

Vocal:

Vocal:

Vocal:

Conclusiones delcapitulo:

En el presente capitulo, se fundamenta guia metodolégica para eldesempefio de
los docentes en la realizacion del examen practico estatal en la especialidad
Estom atologia General Integral, la cual contribuye a lograr wuniformidad vy
objetividad en la practica de los docentes que conforman el tribunal, con el fin de

gue este sea efectivo.

La guia metodolégica mejora la habilidad para evaluar a los estudiantes con mayor
precisién otorgando una adecuada calificacion, lo cual beneficia el proceso de

formacién académica de la especialidad Estom atologia Generallntegral.
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CAPITULO 3: VALORACION DE LA GUIA METODOLOGICA PARA EL
DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN LA REALIZACION DEL
EXAMEN PRACTICO ESTATAL DE LA ESPECIALIDAD EGI

MEDIANTE TALLERES DE SOCIALIZACION.

En el presente capitulo se presentan los resultados obtenidos durante todo el
proceso que conllevé a la aplicacién del método de consulta a especialistas mediante
los talleres de socializacibn como parte de la valoracion de la guia metodolbégica

propuesta.

Se somete a valoracién, la guia metodolégica para la evaluacién en el examen
practico estatal de la especialidad EGI, mediante talleres de socializacién con
especialistas, empleando la propuesta de Matos y Cruz (2012), en la que las autoras
consideran los talleres de socializacién con especialistas, como una alternativa
efectiva para la valoraciéon cientifica de investigaciones pedagégicas, sustentada en
la naturaleza epistémica de dicha ciencia. Refieren que el taller, que permite el
intercambio directo con aquellos profesionales seleccionados a tales efectos, tiene

L . . . 32,33,34
un enfoque didactico interactivo.

Procedimiento

Para ello, se establece la creacion de una bolsa de posibles a participar. Los criterios
seguidos para determinar los especialistas (que deben cum pliralmenos tres) son los

siguientes:

. Experiencia en investigaciones relacionadas con la educacién superior.

. P articipacioén en la evaluacién de exdmenes estatales de las especialidades

m édicas.

. Experiencia en el trabajo m etodolégico de la educacién superior.

41



. Dominio ted6rico de la tem atica de la evaluacion de exadamenes estatales.

En el desarrollo de los talleres, una vez seleccionados los especialistas, se transita por

los siguientes estadios:

. Precision del objetivo de los talleres

. Entrega a los especialistas de la guia metodoléogica para el desempefio de los
docentes en la realizacién del examen practico estatal de la especialidad EG I,

para su proceso valorativo.

. Propuesta y aprobacién de los «criterios de andalisis para la subsiguiente

valoracion y debate cientifico.

. Valoracion de los criterios y juicios criticos emitidos en el taller, posterior al acto

con los especialistas, por parte de la investigadora y sus tutoras.

. Elaboracion delinforme deltaller de socializacién.

Caracterizacion de los especialistas (Anexo 6)

Los especialistas seleccionados 1o conforman del claustro de la especialidad
Estom atologia General Integral 6 profesores auxiliares especialistas de Il Grado en
EGI; Adem s dos investigadoras sobre didactica de la educaciéon superior relacionadas
con la evaluaciobn de exédmenes finales, dos profesoras de educaciéon superior
presidentas de tribunales de culminacién de estudios de la universidad M aximo G o6mez
Baez, vy una profesora del Centro de Estudios Educacionales de la Universidad de

Ciego de Avila, con experiencia en tesis asesoradas sobre salud (total11)

En todos los <casos, mostraron amplia disposici6n a la <colaboracién con la
investigadora y a participar, de manera activa, en los talleres convocados. En su
haber, el 81,8% (nueve) tienen produccién cientifica en revistas nacionales e
internacionales, y el 100% han presentado sus resultados investigativos o experiencias
educativas en diferentes jornadas y eventos cientificos en elnivelde base, municipal o

provincial, 5 de ellas son doctoras en ciencias pedago6gicas y educacionales.

Presentacion y anéalisis de los resultados
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Se realizaron dos talleres. En las sesiones desarrolladas se abordaron los siguientes

tem as:

. Utilidad de la guia metodolégica para el desarrollo de habilidades en los
docentes del tribunal para el momento de la ejecuciéon y evaluacién delexamen

practico estatalde los estudiantes de la especialidad EGI.

. Estructuracion de la guia metodolégica propuesta para la precisién y el

otorgamiento de una adecuada calificacién de la evaluacién del examen

practico estatalde los estudiantes de la especialidad EGI.

. Calidad de los indicadores propuestos en la guia metodolégica para contribuir a
lograr uniformidad y objetividad de criterios evaluativos de los docentes que

conforman el tribunal.

A partir de las consultas con los especialistas, se consider6 la importancia del estudio
de la evaluacion de exdamenes estatales en la educaciéon superior , y eldesempefio de
los docentes miembros del tribunal de estos tipos de culminacién de estudios, y se
particularizé en el comportamiento de los Ultimos cinco afios de graduados de las
especialidad EG 1 en la provincia , teniendo en cuenta las inconformidades de docentes
y estudiantes, analizando los beneficios de la guia metodolégica propuesta para el
desempefio de los docentes que realizan esas evaluaciones como miembros de los
tribunales, valorando de manera adecuada su utilidad. La estructura de la misma fue
también valorada de forma adecuada, en tanto precisa los aspectos generales vy
especificos de este tipo de examen, adem &4&s, que expresa con claridad las condiciones
que han de crearse a tal fin. En la calidad de los indicadores los especialistas
plantearon de manera unadanime la novedad de los mismos, pues no conocen que se

haya incursionado en talmomento evaluativo con tan exquisita precisién. (Anexo 7)

En el intercambio, los especialistas recomiendan el perfeccionamiento de algunos

aspectos esenciales, dentro de los que se encuentran los siguientes:

. Determinar con mayor precision delaspecto Ill(cy e)de la guia.

. Elaborar una breve orientacion metodolégica sobre cémo valorar de forma

integralelexamen realizado por el estudiante y reflejarlo en las observaciones.
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Una vez identificadas las regularidades, se redisefiaron los aspectos de la guia IlIl (c vy
e) sugeridos por los especialistas, asi como se le agregdé una breve orientacién

m etodolégica a desarrollar en las observaciones.

Taller de socializacién con especialistas

Taller No. 1

Tema: La evaluacion del examen practico estatal de los estudiantes de la especialidad

EGlen la provincia Ciego de Avila.

O bjetivo: Valorar la importancia de la evaluacion de exdmenes estatales en la
educacion superior, y el desempefio de los docentes miem bros del tribunal de estos
tipos de culminacién de estudios, de los UGltimos cinco afios de graduados de la
especialidad EG 1l en la provincia, teniendo en cuenta las inconformidades de docentes

y estudiantes.

M étodos: Problémicos, conversaciéon heuristica.

Introduccién

Breve descripcion sobre qué caracteriza la actividad a realizar, las reglas de trabajo en

grupo y la propuesta de tem as a tratar.

Se presenta la guia metodolégica elaborada y se captan las valoraciones realizadas
sobre la misma, se precisa detalles para su comprensiéon y valora la importancia y

utilidad para el desempefio deldocente miembro del tribunal.

Desarrollo

La autora aborda la importancia de la evaluacién de exdmenes estatales en la
educacion superior, especificando lo referente al postgrado en la realizacion de
exadmenes estatales y realiza un andlisis deldesempefio de los docentes miembros del
tribunal de estos tipos de culminacién de estudios, de los Ultimos cinco afios de

graduados de la especialidad EG 1l en la provincia.”’”'37

También presenta la guia metodolégica con todos sus aspectos generales y formales,
enfatiza en su estructura y conduce la discusiéon a partir del estudio previo del modelo

entregado a los participantes. Se apoya en un profesor que anota las consideraciones
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realizadas por los participantes. Y presenta los criterios resumidos y se llega a

consenso sobre las ideas del taller.

Conclusiones

Se presentan las ideas conclusivas en torno a las acciones a desarrollar para lograr el
perfeccionamiento de los indicadores de la guia para su futura puesta en préactica en

los proximos exdmenes estatales.

Se aplica la técnica del PNI y se recogen opiniones sobre lo positivo, lo negativo e
interesante ocurrido en la sesién de trabajo. Se valora de manera integralla parte de la
guia metodolégica elaborada en adecuada y no adecuada para su futura puesta en

practica.

Taller No. 2.

Tema: Indicadores de la guia metodolégica para contribuir a lograr uniformidad vy

objetividad de criterios evaluativos de los docentes que conforman el tribunal.

O bjetivo: Valorar la precisién de los indicadores de la guia metodolégica para el

otorgamiento de la calificacion final a los estudiantes de EGlen elexamen estatal.

M étodos: Problémicos, conversaciéon heuristica.

Introduccién

Breve descripcion sobre qué caracteriza la actividad a realizar, las reglas de trabajo en
grupo y la propuesta de temas a trataren el taller. Se problem atiza sobre la realidad en
torno a la preparacion deldocente para la ejecucién y valoracién de la evaluaciéon en el
momento del examen estatal como miembros del tribunal a los estudiantes de la
especialidad de EGI. Se piden ejemplos de experiencias profesionales en torno al
asunto. Para este momento se emplea una técnica participativa, con el objetivo de

favorecer elclima de confianza y cooperacién.

Desarrollo

La autora del estudio realiza la presentacioén de la guia metodolégica con sus
indicadores, enfatiza en cada uno de ellos y su puntuacién, conduce la discusién a
partir del estudio del modelo entregado a los especialistas. Se apoya en un profesor

que anota las consideraciones realizadas por los participantes. Presenta los criterios y
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se llega a consenso sobre las ideas que resumen el taller. Se realiza la técnica del PNI

proyectando los siguientes resultados.

Positivo

1- Favorece que se desarrolle un clima de confianza y cooperacion.

2- Se vuelcan experiencias personales que aportan elementos al asunto en
analisis.

3- Se presentan criterios y se llega a consenso sobre las ideas que resumen el
taller.

4- Permite un intercambio enriquecedor.

5- Propicia la aparicion del dialogo, el debate y la critica cientifica.

Negativo

Interesante

1- Permite retroalimentar nuestro aprendizaije.

2- Exige la participaciéon de todos los involucrados.

Conclusiones

Se presentan las ideas conclusivas en torno a la consulta socializada con los
participantes. Se recogen opiniones sobre lo positivo, lo negativo e interesante
ocurrido en la sesion de trabajo. Se valora de manera integral la parte de la guia

metodolégica elaborada en adecuada y no adecuada para su futura puesta en

practica.

CONCLUSIONES DEL CAPITULO.

Los talleres de socializacién con especialistas permitieron valorar la pertinencia de la
guia metodolégica propuesta obteniéndose su consenso y por tanto reconociendo su
valor cientifico-metodolégico y la pertinencia para la aplicacién en el proceso de
evaluacion del examen estatal del especialista de EG Il en la Universidad M édica de la

provincia Ciego de Avila.
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CONCLUSIONES

El estudio de los referentes tedricos y metodoléogicos del proceso de formacioén
académica y su evaluacion practica estatal de la especialidad de EGI permitiéo la
determinacion de los antecedentes histéricos de la especialidad de EGI, y los
elementos fundamentales a tener en cuenta para sustentar la elaboracién de la guia

de evaluacion a utilizar en dicho proceso.

El diagnéstico del estado actual de la dinamica del examen préactico estatal en el
proceso de formacién académica en la especialidad Estom atologia Generallntegralde
la Facultad de Ciencias M édicas de Ciego de Avila, evidencio insuficiencias
epistemolégicas en los docentes miembros del tribunal, que |limitan el desarrollo

efectivo del proceso de evaluacion de los residentes.

La elaboracion de la guia metodolégica aportada, para el desempefio de los docentes
en la realizacién del examen préctico estatal en la especialidad EG I, permitird la
exhaustividad en el criterio del profesor para este tipo de evaluacion altener en cuenta

la uniformidad y objetividad.

La valoraciéon cientifica metodolégica de la guia por parte de los especialistas, a través
de talleres de socializacién posibilité el perfeccionamiento coherente de la propuesta y
significar su validez para contribuir a la calidad del desempefio de los docentes en la

realizacion delexamen practico estatalen la especialidad de EG I.
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RECOMENDACIONES

Im plem entar la guia metodolégica en la Facultad de Ciencias M édicas José Assef Yara

y considerar su posible aplicacion en otros escenarios.
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ANEXOS

Anexol

Encuesta a los profesores miembros de tribunal.

O bjetivo: Conocer la opiniobn de los profesores miembros del tribunal del examen
practico estatal de la especialidad Estom atologia Generallntegral sobre la uniformidad

y objetividad del proceso evaluativo del EG I.

Instrum ento: Cuestionario

Estimado (a) profesor:

Se estd realizando una investigacién sobre el desempefio de los tribunales en el
examen practico estatal en la especialidad Estom atologia General Integral y es
necesario conocer su criterio respecto alacto de evaluacién y de coO6mo se manejan los
aspectos a considerar para emitir una nota final. Sus valoraciones y sugerencias
pueden contribuir en buena medida a la elaboracion de una guia metodolégica para
este tipo de ejercicio. Muchas gracias por su tiempo y dedicacién. Le reiteramos la

confiabilidad de la inform aciéon que brindan.

1. ¢Cuéntos afios lleva desempefiandose como miembro del tribunal del examen

practico estatalen la especialidad de EG I?

a. _ _ _____ De 1-5
b. _______ De 6-10
c de 11-15

2.Realizan los talleres de tribunales previo alexamen.

a. _______ Siempre
b. _______ Algunas veces
c Nunca

3. Se tiene en cuenta las condiciones del localdonde se desarrollan los exdmenes



Las medidas higiénico sanitarias se tienen en cuenta durante todo el examen

para em itir la calificacion.
N o En algunas ocasiones

Evalite el orden de prioridad que le daria a las siguiente medidas, considerando

ell como la mas baja calificacién.

a. Lavado de manos. 1 2 3 4 5 6 7
b. uso de guantes. 1 2 3 4 5 6 7
c. uso delnasobuco. 1 2 3 4 5 6 7
d. uso del gorro. 1 2 3 4 5 6 7
e. desinfeccién de las superficies. 1 2 3 4 5 6 7

f. uso de sobrebata 1 2 3 4 5 6 7

¢ Qué aspectos tienen en cuenta los tribunales para evaluar el desempeifio

profesional?

Dominio técnico y habitos profesionales segun el proceder a realizar por el

residente.

Demostracion de habilidades y destreza. En dependencia del caso clinico que

se presente es la habilidad a evaluar

7.

Cum plimiento de norm as técnicas en elproceder estom atolégico.

Aplicacién de técnicas de educacién para la salud

Confeccién de HC.

Apoyo psicoléogico al paciente

M anejo de medios auxiliares de diagndstico

Relaciobn médico —paciente

Posicion del paciente.

Evalitan todos los tribunales la integralidad del tratamiento de la misma form a



Expligue su respuesta

8. Establezca un orden de prioridad con los elemento a tener en cuenta para

evaluar la argum entaciéon cientifico- técnica.(Del 1 al 4)

Dominio del problem a

Orden l6gico

Lenguaje claro

Seguridad de conceptos.



Anexo 2

Encuesta a especialistas graduados en EGI.

O bjetivo: Conocer la opinién de los especialistas en EGI graduados sobre el desempefio de los
tribunales en el proceso de evaluacion del examen practico estatal, del cual fueron participes,
con el fin de lograr la efectividad en este tipo de evaluacién al resolver los problemas

relacionados con la objetividad y la uniformidad en los mismos.

Instrumento: Cuestionario

Estimado (a) estomatélogo:

Se estd realizando una investigacién sobre el desempefio de los tribunales en el examen
practico estatal pues se pretende elaborar una guia metodolégica para este tipo de ejercicio y
es necesario conocer su criterio respecto al acto de evaluacioén y de cémo se manejan los
aspectos a considerar para emitir una calificacioén final. Sus valoraciones y sugerencias
pueden contribuir en buena medida a mejora la efectividad del proceso evaluativo, por lo que
le pedimos su colaboracién con la mayor sinceridad posible, y le damos las gracias por

adelantado.

1. ¢Cbébmo evaluaria usted el desempefio del tribunal que estuvo a cargo de su evaluaciéon en

elexamen practico estatal de EG 1 ?

a. _______ E xcelente
b. _______ Bien

cC. _ _ _____ Regular
d. M al

2. Estéd de acuerdo con la calificacién recibida en el examen practico estatal de EG 1| ?
Si N o Porqué?

3. Tiene conocimiento de los elementos que se tuvieron en cuenta en su evaluaciéon?

4.Todos los tribunales evaltan con el mismo rigor?

Si N o No sé_

Anexo 3



Entrevista a Metodd6logos

O bjetivo: Conocer la opinién de los metoddlogos sobre los indicadores que se tienen

en cuenta en el examen practico estatal de la especialidad Estom atologia General

Integraly la objetividad de esta evaluacién

Sitienen en cuenta los indicadores de:

1- Aspecto personal

2- Condiciones higiénico sanitarias y de protecciéon.

3- Relaciébn médico- paciente.

4- Desenvolvimiento profesional.

5- Defensa de la actuacién.

6-Calificaciones criteriadas por todos los tribunales.

7-Procedimientos metodolégicos durante el examen

8-Calidad de las actas de examenes

9-Uniformidad en el acto de evaluacién



Anexo 4

Guia de observacion delacto de exam en

O bjetivo: Valorar eldesempefio de los docentes miembros del tribunal en la realizacién

del examen practico estatalde la especialidad Estom atologia Generallntegral

Se observo durante el acto los siguientes aspectos:

1- Silos elementos para evaluar cada parametro son los mismos en todos los
tribunales.

2- Elnivel de exigencia por parte de los profesores. (analizar la correspondencia
con la experiencia profesional)

3- Como se trata lo relacionado con las medidas higiénico-sanitarias.

4- Sise analizan los aspectos para otorgar la calificacion de los mismos.

5- Siestablecen la puntuacién y los elementos a evaluar de forma concreta en
cada aspecto a teneren cuenta.

6- La existencia de un instrumento que oriente detalladamente el otorgamiento de

la puntuacién en cada caso.



Anexo 5

Encuesta a Presidente de Tribunales

O bjetivo: Conocer la opinién de los presidentes del tribunaldelexamen practico estatal

de la especialidad Estom atologia General Integral sobre la uniformidad y objetividad

del proceso evaluativo del EG I.

Instrum ento: Cuestionario

Estimado (a) profesor:

Se estd realizando una investigacion sobre el desempefio de los tribunales en el
examen practico estatal en la especialidad Estom atologia General Integral y es
necesario conocer su criterio respecto alacto de evaluaciéon y de cé6mo se manejan los
aspectos a considerar para emitir una nota final. Sus valoraciones y sugerencias
pueden contribuir en buena medida a la elaboracién de una guia metodolégica para
este tipo de ejercicio. Muchas gracias por su tiempo y dedicacién. Le reiteramos la

confiabilidad de la informacién que brindan.

1. ¢COomo considera la preparacion en los talleres previos al examen practico estatal

en la especialidad de EG |?

a. suficiente

b. insuficiente

2. Categoria docente que ostenta.

a. _ _ _____ Titular
b. ____ Auxiliar
C. Asistente

3. Existe en el programa de la especialidad de EGI| una guia para la realizacion del

examen practico estatal.

Sila respuesta es no.;,Coémo realizan elexamen?



.Se establece la puntuacién vy los elementos a evaluar de forma concreta en

cada aspecto a teneren cuenta?

Si__ _ No_ En algunas ocasiones

¢.Cree que exista la necesidad de disefiar un instrumento que sea capaz de

unificar criterios?



ANEXO 6

Especialistas participantes en el taller de socializacién

Especialistas

Categoria

cientifica

Categoria

investigativa

Afios

experiencia

educacion

de

en

Experiencia en

examenes

estatales (Sio

superior N o)
Profesor del | Especialista Investigador 14 si
claustro de la de Il Grado en
especialidad EG I
de EG I
Profesor del | Especialista Investigador 31 si
claustro de la de Il Grado en
especialidad EG I
de EG I
Profesor del | Especialista Investigador 15 si
claustro de la de Il Grado en
especialidad EGI
de EG I
Profesor del | Especialista Investigador 15 si
claustro de la de Il Grado en
especialidad EG I
de EG I
Profesor del | Especialista Investigador 14 si
claustro de la de Il Grado en
especialidad EG I
de EG I
Profesor del | Especialista Investigador 39 si

claustro de la

especialidad

de Il Grado en

EGI.




de EG I

Profesor

consultante

Investigadora Doctor en Investigador 20 si
sobre Ciencias

didactica

Investigadora Doctor en Investigador 30 si
sobre Ciencias

didactica

Profesora de Doctor en Investigador 21 si
educacién Ciencias

superior

presidenta de

tribunal

Profesora de Doctor en Investigador 22 si
educacioén Ciencias

superior

presidenta de

tribunal

profesora del | Doctor en Investigador 30 si
Centro de | Ciencias

Estudios

Educacionales
de la
Universidad de

Ciego de Avila




Anexo 7

Valoracion de los especialistas en el taller de socializacién.

Indicadores Adecuado No adecuado Recomendaciones

Utilidad de la guia |11
m etodolégica para

el desarrollo de los

docentes en la
realizacion del
examen.

Estructuracion de 11
la gufa

m etodolégica para
la precision y el
otorgam iento de
una adecuada

calificacion

Calidad de los 11 5
indicadores
propuestos en la
guia metodolégica
para contribuir a
lograr wuniformidad
y objetividad de
criterios

evaluativos




